
NOVA LOCK & LOAD™
GARANTÍA ESTÁNDAR DEL PRODUCTO

NOVA TECHNOLOGY INTERNATIONAL, LLC garantiza que sus productos estarán libres de defectos de 
diseño, materiales y mano de obra por un período de un (1) año a partir de la fecha de envío. Todas las 
reclamaciones por incumplimiento de esta garantía deben hacerse dentro de los 30 días posteriores a la 
detección del defecto o cuando pueda ser detectado con cuidado razonable. En ningún caso se podrá 
presentar una reclamación más de 30 días después de que esta garantía haya expirado. Para  tener 
derecho a los beneficios de esta garantía, el producto debe haberse instalado, mantenido  y  operado 
correctamente de acuerdo con todas las recomendaciones del fabricante o los parámetros de 
diseño especificados y  no haber sido objeto de abuso, mal uso, aplicación incorrecta, actos de la 
naturaleza, sobrecarga, reparación o modificación no autorizada, aplicación en un entorno corrosivo 
o falta de mantenimiento. La lubricación, el ajuste y la inspección periódicos de acuerdo con todas las 
recomendaciones del fabricante son responsabilidad exclusiva del propietario/usuario.

En caso de un defecto, según lo determine NOVA TECHNOLOGY INTERNATIONAL, LLC, cubierto por esta 
garantía, NOVA TECHNOLOGY INTERNATIONAL, LLC corregirá dicho defecto mediante la reparación o 
el reemplazo de cualquier equipo o pieza defectuosa, asumiendo el costo de las piezas, mano de obra 
y transporte. Esta será la corrección exclusiva para todas las reclamaciones, ya sea basadas en contrato, 
negligencia o responsabilidad estricta.

GARANTÍA ESPECÍFICA DEL PRODUCTO DEL RETENEDOR DE VEHÍCULOS LOCK & LOAD™

Además de la “Garantía estándar del producto” proporcionada con todos los productos Nova, NOVA 
TECHNOLOGY INTERNATIONAL, LLC garantiza expresamente que los materiales, componentes y mano 
de obra están libres de defectos durante los siguientes períodos extendidos, siempre que el comprador 
mantenga y opere el Lock & Load™ de conformidad con el Manual del propietario:
•	 Garantía general extendida de 2 años: por un período de dos (2) años desde la fecha de envío, 

esta garantía se aplica específicamente a: el conjunto de la guía de rodillos, el conjunto de carro y la 
caja de control solamente.

•	 Garantía estructural extendida de 5 años: por un período de cinco (5) años desde la fecha de envío, 
el producto tendrá una garantía estructural prorrateada. Esta garantía se aplica específicamente a: 
la guía de rodillos, la pieza soldada del carro, la cubierta de la cadena, el gancho recto y la barra de 
resorte inferior solamente.

NO CUBIERTO POR LA GARANTÍA

•	 Mantenimiento rutinario, lubricación y ajustes, incluida la configuración inicial en campo.
•	 Las reparaciones necesarias como resultado de no seguir los procedimientos de mantenimiento 

rutinario especificados en el manual del propietario, abuso, accidente, daño intencional, negligencia, 
instalación incorrecta, inmersión o daño durante el envío.

•	 Esta garantía no se aplicará al acabado de ninguna parte del producto, como la superficie, cosmética o 
desgaste por intemperie, ya que se considera desgaste normal.

LIMITACIONES DE LA GARANTÍA

LAS GARANTÍAS ANTERIORES SUSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTÍA, YA SEA EXPRESA O IMPLÍCITA, 
LO QUE INCLUYE, A MODO DE EJEMPLO, CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD 
O IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR. NOVA TECHNOLOGY INTERNATIONAL, LLC Y SUS 
SUBSIDIARIAS NO SERÁN EN NINGÚN CASO RESPONSABLES ANTE NADIE, INCLUIDOS TERCEROS, 
POR DAÑOS INCIDENTALES, CONSECUENTES O ESPECIALES DE CUALQUIER TIPO, LO QUE INCLUYE, 
A MODO DE EJEMPLO, INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTÍA, PÉRDIDA DE USO, PÉRDIDA DE BENEFICIOS, 
INTERRUPCIÓN DEL NEGOCIO O PÉRDIDA DE BUENA VOLUNTAD.
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